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Démenti à l'article du Parisien sur les certificats d’économie 
d’énergie (CEE) 
 

Dans son édition du 26 novembre 2024, le titre d'un article dans le journal Le 
Parisien accuse Dalkia de fraude concernant le dispositif de certificats 
d'économie d'énergie (CEE). 
 
 

Dalkia dément avec la plus grande fermeté les propos de cet article évoquant une fraude aux aides à la 

rénovation, MaPrimeRénov, chez les particuliers. En effet, Dalkia n'intervient jamais auprès des 

particuliers mais uniquement auprès des entreprises, des bailleurs sociaux et promoteurs privés, et des 

collectivités. 

 

Comme l’ensemble des entreprises concernées par le dispositif des CEE, Dalkia a fait l'objet d'un contrôle 

sur un échantillon de dossiers sur la période 2021/2022. Un certain nombre de dossiers, représentant 

0,1% des volumes de CEE traités par Dalkia soit 0,019 tWh, n'ont pas été validés en raison d'erreurs 

techniques (pièce administrative manquante, erreur de métrage...). Cela a conduit à l'annulation de ces 

volumes mais en aucune façon à une amende. 

 

Dalkia a reçu, en septembre dernier, un courrier du Pôle National traitant des CEE l'informant qu'elle ne 

serait pas soumise à une amende, information confirmée dans le Journal Officiel du 26 novembre 2024. 

Dalkia a seulement eu une annulation de ces CEE considérés comme non conformes, représentant un 

montant de 150 000 euros et qui n'ont donc jamais été perçus par Dalkia. 

 

 A ce titre, les accusations de fraudes sont erronées et portent atteinte à notre image.   

Dalkia : ensemble, relevons le défi climatique ! 
 
Depuis 85 ans, Dalkia, filiale du groupe EDF et leader dans les services énergétiques, investit et développe les énergies renouvelables 
et de récupération et accompagne ses clients dans la durée pour les aider à faire des économies d'énergie et à réduire leurs émissions 
de CO2. Plus de 20 000 salariés présents partout en France et à l'international assurent la maintenance et l'exploitation des installations 
de sites industriels, de bâtiments tertiaires, de collectivités, d'établissements de santé, de logements, avec des solutions innovantes et 
performantes, pour accélérer la décarbonation des sites et des territoires. 
Retrouvez nos solutions sur notre site écoresponsable www.dalkia.fr  
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